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Banco do Brasil
Serviços de Comércio Exterior

Gerência  Regional de Apoio ao Comércio Exterior 
GECEX São Paulo III
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Agenda

Gerenciador Financeiro BB

Adesão, Requisitos Mínimos e Acesso

Digitalização de documentos dos Serviços de Comércio  Exterior

Consulta ao Dossiê Eletrônico

           Erros frequentes nos pedidos de LI, certif icado de origem,

           drawback e alteração de RE.
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DIGITALIZAÇÃO DE DOCUMENTOSDIGITALIZAÇÃO DE DOCUMENTOS

A digitalização de A digitalização de documentos documentos é um facilitador deé um facilitador de
negócios que o Banco disponibiliza aos negócios que o Banco disponibiliza aos seusseus
clientes, através do gerenciador financeiro,clientes, através do gerenciador financeiro,
visando:visando:

- Agilizar a entrega dos - Agilizar a entrega dos processosprocessos ;;
- Padronização;- Padronização;
- Maior rapidez - Maior rapidez na na análise;análise;
- Facilidade no acompanhamento do- Facilidade no acompanhamento do
“status do “status do processoprocesso ”.”.
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DIGITALIZAÇÃO DE DOCUMENTOSDIGITALIZAÇÃO DE DOCUMENTOS

                    Acesso ao Gerenciador FinanceiroAcesso ao Gerenciador Financeiro

- - Para o acesso ao Gerenciador Financeiro éPara o acesso ao Gerenciador Financeiro é
necessário que a empresa possua  a chavenecessário que a empresa possua  a chave
“J” e a senha  ou o corretor/despachante“J” e a senha  ou o corretor/despachante
possuam a chave “J” e a senha.possuam a chave “J” e a senha.

- O Master (o administrador da empresa) - O Master (o administrador da empresa) poderápoderá
conceder acesso a outros usuários atravésconceder acesso a outros usuários através
do Gerenciamento de usuários.do Gerenciamento de usuários.
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Para  incluir  Novos Usuários e conceder  acesso às
transações  Internacionais  do GFN , clique em geren ciamento

e em seguida em usuário.
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Clique em inclusão.
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Digite o CPF do usuário

Digite a sua senha de administrador , a mesma
utilizada para entrar no GFN(Gerenciador

Financeiro).
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Clicar em gerenciamento, em seguida em
autorização e em transações. Impostar a chave J

do funcionário que utilizará o sistema.
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Para envio de documentos e consultas,
 clique nas opções de digitalização.
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Clicar em Internacional e em
digitalização de documentos
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Clicar em criação de processos.
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- Selecionar a categoria do processo e o tipo;

- Para processos novos não há número de operação; par a
processos já existentes, deverá ser informado o núm ero da
operação;

- Agência destino só deverá ser informada nos seguint es
processos:

1) Pedido de certificado de origem-Form A.
2) Pedido de Drawback Isenção e pedido de anuência de LI Drawback

Isenção.

-  A opção “para uso corretor” deverá ser utilizada  quando o envio
de documentos for efetuado pelo corretor , despacha nte ou  demais
prestadores de serviços. Basta que o prestador de s erviço tenha
sido previamente autorizado pelo cliente junto à ag ência do cliente.
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Nesta tela você receberá o número do processo, em seg uida será
feita a vinculação dos documentos clicando no sinal  de “+” verde.
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Após localizar o documento salvo no seu computador,
classifique-o e clique em enviar.
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Aguarde carregar 100% do envio, caso o documento seja
inválido, o carregamento ficará na cor vermelha.



17



18

Aqui você poderá fazer 4 tipos de pesquisa para loc alizar seus
processos.
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Autorização de Débito

 Para débito em conta, a empresa deverá providenciar a
autorização de débito, que deverá estar assinada e ab onada
(firmas e poderes):

- Se débito na conta do importador, a autorização deverá ser do
importador;

- Se débito na conta do prestador de serviço, a autorização deverá
ser do prestador de serviço.
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LICENÇA DE IMPORTAÇÃO

Algumas Observações:

1)Para pagamentos efetuados no caixa, o comprovante
de pagamento deverá ser digitalizado juntamente com o
pedido, via gerenciador financeiro;

2) Para as Licenças de Importação onde é necessário a
entrega de documentos originais (certificado de origem,
certificado INMETRO ou termo de responsabilidade,
estes deverão ser entregues na GECEX jurisdicionante;



22

LICENÇA DE IMPORTAÇÃO

Algumas Observações:

3)  Para o pedido de Licença de Importação, as empresas
deverão utilizar o formulário disponível no site do Banco:
��������������	
������
��
�����������������������

4) Deve ser enviado apenas um formulário por pedido e
por CNPJ.
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Licença de Importação
Erros frequentes
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Licença de ImportaçãoLicença de Importação

Pendências mais Comuns
- Pedido de Anuência no qual é informado o número da LI
substituída e não o da LI substitutiva;

- Não preenchimento dos dados referente ao fabricante da
mercadoria;

- Erro na informação dos valores no local do embarque e na
condição de venda, de acordo com o INCOTERM;

- Pedido de prorrogação de LI após o vencimento da data de
validade, lembrando que o BB só pode efetuar uma
única prorrogação por um período de 90 dias;
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Portaria MF 150/82

Protocolar o Pedido de Anuência encaminhando:

- DI e CI;
- Extrato do R.E. na situação mínima "Efetivado";
- Apresentar o contrato de garantia da mercadoria (no caso da
reposição da mercadoria ocorrer a mais de 180 dias da
importação original).

Licença de ImportaçãoLicença de Importação
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            Na ficha "Informações Complementares” da LI, informar:

- o número da DI;
- a data do desembaraço da importação original;
- o número do R.E. vinculado à operação;
- os principais dados do contrato de garantia (número, data de
emissão, data de validade e prazo de garantia da mercadoria);
- o número do processo aberto junto Receita Federal (se
houver);

Licença de ImportaçãoLicença de Importação
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Descaracterização da LIDescaracterização da LI

São exemplos de descaracterização da operação original, as
alterações, de forma isolada, ou conjunta,  vinculadas a:
 a) NCM (exceto as decorrentes de modificação de
nomenclatura por     meio de Resolução da CAMEX);
 b) importador;
 c) CNPJ;
 d) país de origem ou de procedência (se para país sujeito a
cota tarifária ou não tarifária, ou sujeito a medida de defesa
comercial);
 e) país de aquisição;
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Descaracterização da LIDescaracterização da LI

f) fabricante (se sujeito a medida de defesa comercial/
dumping);
 g) exportador;
 h) quantidade (se produto for sujeito a cota controlada
    exclusivamente pelo Decex);
 i) de operação "com cobertura" para "sem cobertura cambial";
 j) para modificar a unidade de medida (quando representar
uma redução de preço).
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Drawback Isenção
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Drawback

Algumas Observações:

1) O Pedido de Drawback, anexos, Relatórios Unificados
de Drawback(RUD), deverão ser entregues na GECEX
jurisdicionante, informando o número  do protocolo do
processo digitalizado.

2) Para pagamentos efetuados no caixa, a empresa
deverá anexar o comprovante no pedido entregue na
GECEX.
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Drawback

Algumas Observações:

3)  Para o pedido de Drawback, anexos e o RUD utilizar o
formulário disponível no site do Banco:
��������������	
������
��
�����������������������

Este formulário deverá ser impresso e assinado antes da
digitalização do Pedido.

O Relatório Unificado de Drawback(RUD) disponível no
site deverá ser utilizado como modelo, porém verificar a
Portaria vigente na data de sua utilização.
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Drawback Isenção
Erros frequentes
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Drawback Drawback IsençãoIsenção

1) No pedido de LI de Drawback:
- Classificação correta do tipo de serviço: “Pedido de Anuência de LI-
Drawback” ou “Pedido de Anuência de LI”;

           2) Pedido de Ato Concessório:
- Impressão incorreta dos Formulários. Ausência de Formatação e
impressão em duas fases (via I, V e protocolo e depois as vias II, III e
IV);
- Utilização de anexo quando não couber a informação nos
respectivos campos;
-Ausência da carta de frete e seguros estimados e outras despesas
ou de algumas informações – Vide Portaria SECEX nº 10;
-Ausência de autorização de débito das tarifas;
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Drawback Drawback IsençãoIsenção

-Capa do RUD vinculada a Norma revogada, e sem assinatura de
dirigentes da empresa conforme o anexo “M” da Portaria SECEX nº
10;
-RUD fora da formatação padronizada, da declaração e data,
conforme a Portaria SECEX;
-Incorreções no preenchimento e nos somatórios. Por exemplo: falta
da unidade, campos totais – 13, 14, 25 e 26; campo 30 das vias II
em diante e campo 33 da via I;
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Drawback Drawback IsençãoIsenção

Sugestões para facilitar a análise e conferência do pedido:
       1. Envio de arquivos em Excel dos RUD de importação /
exportação  e do quadro de consumo, se for o caso, como
facilitadores de estudo do pedido;

        2. Laudo Técnico ou quadro de consumo, contendo: processo
industrial, destinação dos subprodutos e resíduos ou perdas, com
assinaturas do técnico responsável e autorizada da empresa;

        3. Informar nome e e-mail de contato
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Alteração de RE
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Alteração de RE

Algumas Observações:
1)Para pagamentos efetuados no caixa, o comprovante  de
pagamento deverá ser digitalizado juntamente com o pedido,
via gerenciador financeiro;
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Alteração de RE
Alçadas do Banco
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Alteração de REAlteração de RE

Os pedidos de alteração de Registros de Exportação(RE), após
averbação de embarque, serão examinados, exclusivamente
pelo Departamento de Operações de Comércio Exterior -
DECEX, nos seguintes casos:
a) envolvendo desconto de exportação;
b) exportação em consignação, para redução de valor (exceto
por erro de preenchimento) e prorrogação de validade;
c) comissão de agente acima do permitido para a NCM;
d) alteração de enquadramento de operação de com cobertura
cambial para sem cobertura cambial;
e) exportação sem cobertura cambial, exceto
consumo de bordo (NCM 9998);
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Alteração de REAlteração de RE

f) operações anteriormente vinculadas a Registros de Venda
(RV);
g) envolvendo a exportação de cotas para a exportação de
frango e de carne bovina para a União Européia,
enquadramentos 80113,80200 e 80300;
h) as vinculações e alterações de Atos Concessórios de
Drawback (AC) em RE solicitadas após 05/10/2007;
i) Operações amparando a exportação dos seguintes produtos:
   4104.11.19 - Couros equídeos, não divididos, úmidos, plena
                       flor;
   4104.11.29 - Couros equídeos, divididos, úmidos,
                       plena flor;
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Alteração de REAlteração de RE

4104.19.90 - Couros/Peles equídeos, úmidos;
4104.41.90 - Couros/peles equídeos, secos, plena flor;
4104.49.90 - Couros/peles equídeos, secos;
4107.11.90 - Couros/peles, inteiros, equídeos, plena flor,
                    preparados;
 4107.12.90 - Couros/peles, inteiros, equídeos, preparados;
 4107.19.90 - Couros/peles, inteiros, equídeos, preparados,

          após curtimento;
 4107.91.90 - Couros/peles, equídeos, preparados, plena flor,
                    não divididos;
 4107.92.90 - Couros/peles, equídeos, preparados, divididos,

          com a flor;
 4107.99.90 - Outros couros/peles, equídeos, preparados;



42

Certificado de  Origem
Form A
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Confecção do Certificado de Origem e do
quadro demonstrativo do preço:

FORM A ELETRÔNICOFORM A ELETRÔNICO

-   No gerenciador financeiro, clicar em “Internacional ”-
“Formulários para a emissão de Form A”- “Certificad o de

    Origem Form A”- Preencher os campos e salvar.

-   No gerenciador financeiro, clicar em “Internaci onal”-
“Formulários para a emissão de Form A”- “Quadro

    Demonstrativo”(escolha o quadro adequado
    ao produto)- Preencher campos e salvar.
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Clicar em Internacional e em
digitalização de documentos
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Clicar em formulários.
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Envio de Processo Digitalizado

FORM A ELETRÔNICOFORM A ELETRÔNICO

-   No gerenciador financeiro, clicar em “Internacional ”-
Digitalização de Documentos e em seguida em Criação  de
processo.



48

Clicar em Internacional e em
digitalização de documentos
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Clicar em criação de processos.
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BANCO DO BRASIL 
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Consultando e Imprimindo um Processo

FORM A ELETRÔNICOFORM A ELETRÔNICO

-   No gerenciador financeiro, clicar em “Internacional ”-
Digitalização de Documentos e em seguida em Consult a
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Clicar em Internacional e em
digitalização de documentos
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Clicar em consulta dossiê.
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Impressão do FORM A :

FORM A ELETRÔNICOFORM A ELETRÔNICO

-   Após o pedido aprovado, clique no “Certificado de  Origem
Form A”, a seguir clique na opção “Imprimir formulá rio”;

-   Imprima no  formulário adquirido no BB (mod. 0. 34.044-8,
nas três vias).
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Emissão do FORM A :

FORM A ELETRÔNICOFORM A ELETRÔNICO

-   Envie os documentos originais( ou fotocópias com ca rimbo e assinatura
originais do exportador) ao BB com as vias I,II,III  do certificado de origem Form
A (que devem estar assinadas pelo exportador no cam po 12 da via I e campo 19
das vias II e III). A emissão será efetuada com a a ssinatura do BB no campo 11
da via I e campo 17 das vias II e III.

- Agências que efetuam a emissão:
     -  São Paulo –Capital

  1)Gecex São Paulo III: Av. Dr. Altino Arantes,1297- V. Clementino
     -  Baixada Santista :
1)AG. Porto de Santos(prefixo 3146-1): R. Bras Cubas, 3 - Loja 1, Centro- Santos;

2)AG. José  Menino(prefixo 3145-3:AV. MAL. FLORIANO PEIXOTO 309

3) AG. Santos (prefixo 0004-3: R. Quinze de Novembro,195)
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Emissão do FORM A :

FORM A ELETRÔNICOFORM A ELETRÔNICO

     - Demais Cidades:

Verificar a GECEX Jurisdicionante.

.
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Certificado de  Origem
Form A

Erros frequentes
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Certificado de Origem-Certificado de Origem- Form AForm A
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Certificado de Origem-Certificado de Origem- Form AForm A
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Certificado de Origem-Certificado de Origem- Form AForm A
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Recomendações Recomendações para para digitalização dedigitalização de
documentosdocumentos

O s d o cu m en to s  en c am in h ad o s  ao  B an co  d o  B ras i l ,  n a  fo rm a d e  a rq u iv o s  d ig ita is ,  d ev e rã o
te r o  tam an h o   m áx im o   d e  6 0 0  K b y tes .

P a ra  a ten d e r a  essa  esp ec if ic ação , re co m en d am o s:

-  C o r
M en o r tam an h o M a io r T am an h o
B ito n a l “g ra y  sc a le ” C o lo r id o “P h o to

- D P I: p o n to s  p o r p o le g ad a :

B a ix a  D en s id ad e A lta  d en s id ad e
1 5 0 3 0 0 6 0 0 1 2 0 0

- T ip o  d e  a rq u iv o :
M en o r tam an h o M a io r T am an h o
“ .JP G ” , .p cx .t i f , .g if , .o d g .p d f, .b m p
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GECEX SÃO PAULO III
Fone(11)5591-1010/1032
age1543-b@bb.com.br


